
 

 
 
 
 
 

Estimadas familias,  
 
Tras el anuncio del Ministerio de Sanidad de la suspensión de toda actividad 
docente presencial de los centros educativos, les remitimos la siguiente 
información para apoyar la labor docente y ayudar así a normalizar en la medida 
de lo posible el ritmo académico en este periodo.   
 
A su disposición cuentan con la plataforma Web Solution. Es una herramienta 
digital de apoyo que permite a los alumnos tener acceso online a los contenidos 
digitales de sus libros, además de poder descargar los audios necesarios para la 
realización del Home Schooling (actividad de apoyo en casa). Web Solution cuenta 
también con recursos extras, actividades digitales, videos, revistas… adecuados a 
cada programa y curso.  
 
Para acceder a Web Solution:  
- Abra en su ordenador o tablet una página nueva de internet, preferiblemente 

con Chrome (intente evitar Internet Explorer).  

- En la barra de búsqueda teclee:   ws.amco.me   
- Aparecerá esta ventana:  

 

 
 
 

file:///C:/Users/luislorenzo/Desktop/carpeta%20sin%20título/ws.amco.me


 

 
 
 

 
En “Correo Electrónico Personal o Nombre de Usuario” ponga el correo Gsuite 
que le asignaron desde el Centro a su hijo/a.  
 
En “Contraseña” ponga la contraseña personal que indicara al acceder la 
primera vez a Web Solution. 

 
 
Como medida adicional ante la situación actual hemos habilitado una clave 
genérica para familias y alumnos  a WS que podrán utilizar si lo desean : 
 

 

Usuario: student@saf.amco.me 

 

Contraseña: amcosana 

 

 

 
Por si no conoce todas las funcionalidades de Web Solution, a continuación le 
enviamos un link con un video tutorial para guiarle en el acceso y manejo de Web 
Solution:   
 
 

Video instructivo acceso Web Solution familias 

En caso de que al intentar acceder la plataforma le indicara “Ha sobrepasado el 
número de intentos” le rogamos contacte con nosotros indicándonos el usuario 
con el que está intentando acceder.  

Para contactar con nosotros tiene a su disposición:  

Correo de contacto:  atencioncliente@amco.me 

Teléfono:  952 205 823   

Horario: De lunes a viernes de 8:30 a 19:00h ininterrumpidamente.   

¡Gracias!  

 
 

https://vimeo.com/363817078
mailto:atencioncliente@amco.me

